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Altres disposicions

Decret 182/2021, del 26 de maig del 2021

Decret 182/2021, del 26-5-2021, pel qual s'aprova el pla d'estudis del master en administracié d'empre-
ses (MBA) de la Universitas Europaea IMF.

Exposicié de motius

La Llei 14/2018, del 21 de juny, de 'ensenyament superior preveu que els plans d'estudis de les titulacions
estatals siguin elaborats per les universitats i aprovats pel Govern, amb l'acreditacio previa de I'Agencia de
Qualitat de 'Ensenyament Superior d’Andorra (AQUA).

Vist que les titulacions andorranes de caracter estatal, d'acord amb els principis que regeixen I'Espai Eu-
ropeu d'Ensenyament Superior, s'estructuren en tres cicles: el primer cicle condueix al titol de batxelor; el
segon cicle, al de master i el tercer cicle, al de doctor;

Vist el Decret del 28-3-2012 de creacio del titol estatal de master en administracié d'empreses (MBA);

Vista la proposta de creaci¢ del pla d'estudis del titol estatal de master en administracio d'empreses (MBA),
presentada per la Universitas Europaea IMF al Ministeri d'Educacio i Ensenyament Superior;

Vista I'acreditacié favorable del pla d’estudis del master en administracié d'empreses (MBA), emesa per
I'Agencia de Qualitat de 'Ensenyament Superior d’Andorra;

D'acord amb aquestes consideracions, el Govern, en la sessi6 del 26 de maig del 2021, a proposta de la
ministra d'Educacié i Ensenyament Superior i amb I'objectiu de donar caracter estatal al pla d'estudis pre-
sentat, aprova aguest Decret amb el contingut seguent:

Article 1. Pla destudis
1. El pla d'estudis té una carrega de treball de 120 credits europeus o ECTS (European Credit Transfer Sys-
tem), 'assoliment dels quals s'acredita amb el titol de master en administracié d'empreses (MBA).

2.ladurada dels estudis per obtenir el titol de master en administracié dempreses (MBA) és de dos cursos
academics a temps complet dividits en quatre semestres. Aquests estudis també es poden cursar a temps
parcial, adequant-ne la durada.

3. La unitat de mesura de cadascuna de les unitats d'ensenyament és el credit europeu, d'acord amb el
que estableix I'article 8 de la Llei 14/2018, del 21 de juny, de 'ensenyament superior.

4. Els 120 credits europeus del programa de formacio es desglossen en unitats d'ensenyament obligatories
de 12 ECTS cadascuna: 108 ECTS obligatoris (9 unitats d'ensenyament) i 12 ECTS de lliure eleccio.

5. La titulacio simparteix en la modalitat virtual.

6. La llengua vehicular de I'ensenyament és la llengua catalana, castellana o anglesa. En un futur es pot
oferir en frances o en portugueés si s'identifica un public suficient que tingui alguna d'aquestes llengties com
a primera llengua per seguir els estudis proposats.

7. El master en administracié d'empreses (MBA) és una titulacié de nivell 4 del Marc andorra de titulacions
d'ensenyament superior (MATES).

Article 2. Requisits
L'obtencio del titol de master en administracié d'empreses (MBA) requereix:
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a) Haver superat tots els credits del pla d'estudis corresponent, aprovat pel Govern d'acord amb les dis-
posicions d'aquest Decret.

b) Haver pagat els drets d'expedici¢ del titol corresponent.
Article 3. Perfil i competencies
1. Perfil professional

Les persones titulades en el master en administracié dempreses (MBA) son capaces de desenvolupar
responsabilitats directives i de gestio en arees funcionals tradicionals, en organitzacions matricials o en
projectes de qualsevol sector industrial, en 'Administracio publica, o en empreses consultores, entre d'altres,
i son capaces de crear d'empreses.

2. Competencies
Els estudiants han de desenvolupar les competencies transversals i especifiques seglents:
1. Competencies transversals:

a) Capacitat per comunicar-se de manera efectiva oralment i per escrit respecte de questions comple-
xes tant amb public especialitzat com no.

b) Capacitat d'identificar, analitzar de forma critica i resoldre problemes, i d'adaptar-se a situacions no-
ves 0 complexes.

) Ser capag d'utilitzar, innovar i aplicar les tecnologies de la informacio.

d) Ser capag de treballar tant de forma autonoma com en equips multidisciplinaris i en contextos inter-
nacionals.

e) Capacitat de cercar, discriminar, organitzar i utilitzar informacié en un entorn professional especialitzat.

f) Capacitat de prendre decisions i aplicar els coneixements d'acord amb valors étics i practiques social-
ment responsables, i dins del marc legal.

g) Saber planificar i organitzar les propies necessitats d'aprenentatge de manera autodirigida i autdbnoma.
2. Competencies especifiques:

a) Comprendre i ser capa¢ d'aplicar coneixements especialitzats en la direccié dempreses i les seves are-
es funcionals (finances, marqueting, vendes, operacions, etc.).

b) Desenvolupar i promoure el pensament estrategic, i integrar-lo en totes les arees i ambits de nego-
ci de l'empresa.

) Habilitats de lideratge, de gestid de persones, de conflictes i del canvi.

d) Habilitats d'organitzacio, de planificacio i control, i d'avaluacié de riscos des d'una perspectiva local, in-
ternacional i global.

e) Capacitat de dissenyar i implementar estrategies organitzatives que persegueixin la innovacio, la qua-
litat, la millora continua i I'excellencia empresarial.

f) Comprendre el caracter estrategic de la recerca, la innovacio i la tecnologia en el camp empresarial i
desenvolupar la capacitat per usar-les com a instruments de direccio¢ eficacos.

g) Capacitat d'iniciativa i esperit emprenedor per generar noves idees, models de negoci, empreses, pro-
ductes i serveis, processos, solucions innovadores, etc.

h) Capacitat d'operar en el marc juridic basic de I'activitat empresarial.

i) Comprendre per operar amb els models estrategics comercials i de marqueting.
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j) Capacitat d'aplicar tecniques de gestio financera i comptable des de I'elaboracio pressupostaria fins al
control i I'execucio.

k) Capacitat d'aplicar les tecniques de gesti¢ de la produccio als processos logistics i a les cadenes de
subministraments.

Article 4. Requisits d'accés
Per accedir al master en administracié d'empreses (MBA) cal complir les condicions que estableix el Decret
del 17-6-2020 pel qual s'aprova el Reglament de l'accés als nivells de I'ensenyament superior estatal.

Article 5. Estructura del pla d'estudis
1. El pla d'estudis s'estructura en quatre semestres al llarg de dos cursos academics a temps complet.

2. Cada semestre té 30 credits europeus. Aquest pla d'estudis té 120 credits europeus. Un credit europeu
equival a 30 hores de carrega de treball per a I'estudiant d'acord amb l'article 4 del Decret del 8-7-2020 pel
qual s'aprova el Reglament d'ordenacié de les titulacions d'ensenyament superior estatals.

3. El pla d'estudis esta format per unitats d'ensenyament que es distribueixen de la forma seglent:

Primer curs
Semestre Unitats d’'ensenyament Tipus ECTS
1. La dimensi6 estrategica de I'administracié d'empreses Obligatoria 12
1r 2. Lideratge i direcci¢ de persones a les organitzacions empresarials | Obligatoria 12
3. Marc juridic de I'activitat empresarial: 1a part Obligatoria 6
3. Marc juridic de I'activitat empresarial: 2a part Obligatoria 6
2n 4. Direccié comercial i de marqueting Obligatoria 12
5. Direccio financera i comptable Obligatoria 12
Total: 60
Segon curs
Semestre Unitats d’'ensenyament Tipus ECTS
6. Direcci¢ d'operacions i gestio de la cadena de subministrament Obligatoria 12
3r 7. Planificacid i control de la gestié empresarial Obligatoria 12
8. Processos d'innovacié, qualitat i excelléncia empresarial: 1a part | Obligatoria 6
8. Processos d'innovacié, qualitat i excelléncia empresarial: 2a part | Obligatoria 6
4t 9. Emprenedoria i creacié dempreses Obligatoria 12
10. Lliure eleccié Obligatoria 12
Total: 60

4. Condicions per a la matriculaci¢ a les unitats d'ensenyament.

a) Els estudiants poden seguir els estudis a temps parcial 0 bé a temps complet en funcié del nombre de
credits en que es matriculin per curs academic.

b) Els estudiants a temps complet s’han de matricular de 60 credits per curs academic.

C) Els estudiants a temps parcial shan de matricular d'un minim de 12 credits i d'un maxim de 48 per
curs acadéemic.

d) En casos excepcionals es pot presentar una sol-licitud de matricula de més credits, que sera valorada
per la coordinacié academica dels estudis.

Article 6. Resultats d'aprenentatge
1. Els resultats d'aprenentatge son les fites que l'estudiant ha d'assolir al final de cada matéria i sobre les
quals recau la qualificacio.
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2. Els resultats d'aprenentatge de les competencies especifiques de cada unitat d'ensenyament obligatori
son els que figuren a lannex.

Article 7. Avaluacio i régim de permanéncia
1. Avaluacio

a) El sistema d'avaluacio és continu i finalitza amb cada unitat d'ensenyament, per tant, no es preveuen
segones convocatories ni recuperacions. L'avaluacié de les unitats d'ensenyament del pla d'estudis és
continuada i Unica per a cada curs academic. La superacié d'una materia requereix un minim del 66%
del total de la ponderacié establerta per al conjunt de les activitats formatives.

b) Per a la consecucio dels resultats d'aprenentatge i de les competencies assignades, totes les materies
han de desenvolupar les activitats academiques formatives previstes (tedriques, practiques, participatives
i de recerca) i les practiques externes, com es detalla a continuacio:
i. Activitats formatives tedriques de cada materia: examen test de, com a minim, 80 preguntes amb 4
opcions de resposta, sent valida només una d'elles. Es requereixen 60 respostes correctes per aprovar
I'examen teoric. La ponderacié d'aquesta avaluacio teorica sobre la qualificacio final de la matéria és
del 30%.

ii. Activitats formatives practiques de cada materia: I'avaluacié consisteix en el desenvolupament de 6
guestions practiques, corresponents a 6 casos o exercicis diferents de cada matéria. Es requereixen
4 respostes correctes i completes per aprovar I'examen practic. La ponderacié d'aquesta avaluacio
practica sobre la qualificacio final de la mateéria és del 30%.

iii. Activitats formatives participatives: I'avaluacié consisteix en una valoracié objectiva del nivell de
participacio activa en les 6 discussions plantejades en cada materia. Per superar I'avaluacié cal obtenir
la valoracio positiva en un minim de 7 dels 10 indicadors de linforme d'avaluacié, que sén publicitats i
coneguts previament per I'alumnat. Els parametres d'avaluacié sén publics i coneguts pels estudiants
abans de participar en el forum. La ponderacié d'aquesta avaluacié sobre la qualificacio final de la
materia és del 10%.

iv. Activitats formatives de recerca: I'avaluacid consisteix en la presentacio (individual o en grup) d'un
treball academic de recerca que segueix la metodologia establerta a l'efecte. Per superar l'avaluacio
cal obtenir la valoracio positiva en un minim de 7 dels 10 indicadors de linforme d'avaluacio, que sén
publicitats i previament coneguts per 'alumnat. Els parametres d'avaluacié son publics i coneguts pels
estudiants abans d'iniciar el treball. La ponderacié d'aquesta avaluacioé sobre la qualificaci¢ final de la
materia és del 30%.

v. Avaluacié de les practiques externes: I'avaluacié consisteix en una valoracié objectiva de la realitza-
cio d'aguesta activitat mitjancant una memoria descriptiva i un informe de valoracié de la qualitati la
satisfaccio. L'avaluacio de la memoria es fa a partir de 10 indicadors que sén publics i coneguts pels
estudiants abans de comencar les practiques. La qualificaci¢ final de les practiques externes és la
mitjana ponderada de les qualificacions atorgades per I'informe de la tutoria externa i per linforme del
professorat de la materia.

Totes les activitats es qualificaran amb un valor numeric en una escala de I'1 al 10, incloent-hi com a maxim
un decimal.

L'estudiant rep, a més, un comentari qualitatiu que li permet comprendre com podia haver millorat I'activitat
realitzada i quins aspectes del seu procés d'aprenentatge ha de millorar.

La ponderacio del pes de cadascuna de les activitats d'avaluacié es publica al pla docent de la unitat d'en-
senyament.

2. Regim de permaneéncia

a. L'alumnat amb dedicacié a temps complet disposa d'un dret de permanencia i finalitzacié ordinaria
dels seus ensenyaments de master de 3 cursos academics.
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b. L'alumnat amb dedicacié a temps parcial disposa d'un dret de permanéncia i finalitzacié ordinaria dels
ensenyaments de master de 4 cursos academics.

Tanmateix, es podran analitzar situacions especials amb la corresponent sollicitud a la Comissié del pro-
grama, que s'encarregara de I'analisi i de la resolucio del cas.

Disposicié addicional

El pla d'estudis complet, I'acreditacié de I'Agencia de Qualitat de I'Ensenyament Superior d’Andorra i els
informes que regulen 'ordenament juridic es publicaran a la pagina web del ministeri responsable de 'en-
senyament superior i de la Universitas Europaea IMF.

Disposicio final
Aquest Decret entrara en vigor 'endema de ser publicat al Butlleti Oficial del Principat d’Andorra.

Cosa que es fa publica per a coneixement general.
Andorra la Vella, 26 de maig del 2021

Per delegacio
Jordi Gallardo Fernandez
Ministre de Presidencia, Economia i Empresa

Annex

Resultats d'aprenentatge de les competencies especifiques de les unitats d'ensenyament obligatories.

Primer curs
Primer semestre

Unitat d'ensenyament 1
La dimensio estrategica de I'administracié d'empreses
a) Definir la formulacié d'objectius estrategics.
b) Descriure I'entorn competitiu i els models de negoci.
¢) Definir els conceptes d'avantatge competitiu, diferenciaci¢ i focalitzacio.
d) Descriure els models i els enfocaments d'implantacio i creacié de valor.
e) Explicar la gesti¢ corporativa de l'estrategia.
f) Definir 'alineament estrategic i la consecuci¢ d'objectius.
g) Descriure els elements que configuren la dinamica de la globalitzacié economica i social.
h) Descriure els elements que intervenen en la dinamica de la progressié tecnologica a 'empresa.
i) Definir els elements que alimenten 'homogeneitzacio de les societats mercantils a nivell internacional.

j) Explicar les estrategies i els criteris que predominen en els processos d'externalitzacio i d'identificacio
dels efectes que provoquen en la relacié de les organitzacions amb les respectives comunitats territori-
als d'origen.

k) Conceptualitzar la multiculturalitat i la comprensid dels efectes practics del seu reconeixement en la
direcci¢ estrategica de les empreses.

) Exposar els fonaments de la RSC i dels compromisos que d’ella emanen en una societat democratica.
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Unitat d'ensenyament 2
Lideratge i direccio de persones a les organitzacions empresarials
a) Descriure els principals models teorics de lideratge i de presa de decisions.
b) Descriure els principals models d'estrategia de negociacio i de resolucié de conflictes.

) Descriure les principals tecniques de comunicacié intraorganitzacional aplicades a la direccio de re-
cursos humans.

d) Descriure els models d'integracio de la direccio de personal en la direcci¢ estrategica global de l'or-
ganitzacio.

e) Explicar el disseny d'un pla d'igualtat d'oportunitats de les persones per a 'empresa i d'un manual de
responsabilitat social de 'empresa.

f) Descriure els principals models teorics que inspiren les tecniques de negociacio.
g) Descriure els diferents models d'organitzaci¢ i direccié de recursos humans.
h) Descriure els processos d'organitzacio i de gesti¢ de les plantilles de recursos humans de 'empresa.

i) Explicar les opcions en politica de recursos humans davant I'exigencia de rendiment en les situacions
de crisi empresarial.

j) Descriure els sistemes d'avaluacié del rendiment, de compensacio i d'incentius.
k) Descriure els plans de formacio dels recursos humans a l'empresa i la gestié de carreres professionals.

) Explicar criticament els models de comunicacio i de relacions humanes en I'empresa.

Unitat d'ensenyament 3
Marc juridic de l'activitat empresarial

a) Explicar l'abast i el significat de la polemica al voltant de la delimitaci¢ i la justificacié del dret mercan-
til i de les seves fonts.

b) Definir els conjunts normatius que formen l'estatut juridic de 'empresari mercantil i el seu contingut
normatiu positiu.

) Definir els conceptes ordenadors juridico-mercantils centrats en els diversos significats de la nocié
d'empresa.

d) Descriure les caracteristiques i les singularitats dels regims juridics de les societats mercantils.

e) Definir els elements configuradors del regim juridic de les societats anonimes i llur transcendéncia en
el mercat.

f) Definir els elements juridics i operatius de les societats de responsabilitat limitada i llur dimensié aplicada.
g) Explicar la relacié entre el dret de la competencia i el dret de la propietat industrial i intel-lectual.

h) Caracteritzar la rellevancia de les tipologies propies de la contractacié en massa i dels mecanismes le-
gals de tutela dels consumidors en I'ambit de la contractacié mercantil.

i) Explicar el fonament, el significat i el contingut del dret de la competéncia com a marc juridic de I'acti-
vitat economica.

j) Definir la naturalesa juridica dels contractes mercantils i les caracteristiques tipologiques basiques.
k) Descriure el significat i la disciplina de la produccid, la circulacid i la legitimacio dels titols valors i dels valors.

l) Exposar el fonament del dret concursal com a mecanisme general de cessacio en les activitats econo-
miques i les seves institucions.
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Primer curs
Segon semestre

Unitat d'ensenyament 4
Direcci¢ comercial i de marqueting
a) Exposar de forma practica les opcions de la distribucié comercial.
b) Descriure de forma critica els sistemes de comercialitzacié associada.
¢) Definir la tipologia d'establiment comercial i les dinamiques de venda que s'hi vinculen.
d) Descriure les estrategies d'elecci¢ del canal de distribuci6 i del trade marketing.
e) Exposar de forma practica els elements caracteristics del category management.
f) Exposar de forma practica els elements caracteristics de la tecnologia RFID.
g) Definir els elements que fonamenten una gestio estratégica del marqueting.
h) Descriure els instruments per a 'analisi del rendiment a partir del pla de marqueting de 'empresa.
i) Definir les funcions del departament de marqueting al markstrat.
j) Explicar els metodes de valoracié d'un mercat objectiu i per a la determinacié de posicionament.
k) Definir els avantatges competitius i les estrategies generiques.

) Descriure els principals models estrategics de desenvolupament de nous productes.

Unitat d'ensenyament 5
Direccio financera i comptable
a) Descriure els models, els méetodes i les tendéncies de control de la gestio en les organitzacions.
b) Definir els conceptes vinculats a la inversio financera.
) Explicar la relacié entre rendibilitat i palanquejament.
d) Definir els conceptes financers en l'estratégia i la planificacio empresarial.
e) Descriure els instruments de planificacio i d'analisi de la viabilitat de projectes.
f) Explicar la dinamica evolutiva de la direcci¢ financera.
g) Exposar la comptabilitat com a sistema d'informacio.
h) Descriure els elements de I'activitat empresarial que integra la comptabilitat de 'empresa.
i) Elaborar i exposar els estats financers periodics de l'empresa.
j) Descriure el sisterna comptable de 'empresa.
k) Descriure el cicle comptable de 'empresa.

) Descriure els elements que configuren la comptabilitat de costos.

Segon curs

Primer semestre

Unitat d'ensenyament 6

Direcci¢ d'operacions i gesti¢ de la cadena de subministrament

a) Definir els conceptes fonamentals de la direccié d'operacions.
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b) Descriure els recursos i els processos de produccio.

) Descriure les eines de prediccié de la demanda i de la planificacié de produccié.
d) Coneixer el disseny i la gestié demmagatzematge i de xarxes de transport.

e) Definir els conceptes fonamentals de la direccio logistica de 'empresa.

f) Descriure els elements de logistica interna i de logistica inversa.

g) Descriure la metodologia de qualitat six-sigma.

h) Definir el concepte i els elements d'estrategia de la cadena de subministrament.
i) Definir els conceptes fonamentals de gesti¢ de compres.

j) Definir els conceptes i els elements de negociacié de compres.

k) Descriure les especificitats de la logistica internacional.

) Definir els conceptes fonamentals de la direccié de centres logistics i d'operadors logistics.

Unitat d'ensenyament 7
Planificaci¢ i control de la gestié empresarial
a) Explicar la funci¢ planificadora en I'administracié d'empreses.
b) Explicar el funcionament d'un sistema integrat de planificacié economica empresarial.
C) Exposar el pressupost de resultats com a resum de la planificacié economica.
d) Descriure I'analisi del punt d'equilibri en 'empresa multiproducte.

e) Definir la previsio de la variacio del disponible i dels ajustaments de les previsions per aconseguir 'equi-
libri financer.

f) Descriure I'analisi global i per articles de la desviacio en els resultats i de l'avaluacié de la gestié a par-
tir de I'analisi.

g) Explicar els sistemes de control de persones, d'activitats i de resultats empresarials.

h) Descriure els elements moduladors de la situacié d'agencia i els costos d'agencia nets.

i) Explicar els avantatges i els inconvenients d'emprar multiples indicadors en el control de gestio.

j) Descriure la dinamica de la interrelacio entre els centres de responsabilitat gestora de I'empresa.

k) Descriure els models de funcié i incentiu emprant previsions.

) Explicar el fenomen de la miopia directiva en I'aplicacié dels models de control de la gestio.

Unitat d'ensenyament 8
Processos d'innovacio, qualitat i excel-lencia empresarial
a) Definir les dimensions conceptuals de la innovacié com a fet social.
b) Explicar la dinamica ineluctable de Ia innovacio aplicada a I'activitat empresarial.

) Descriure els principals models metodologics dissenyats per al desenvolupament de la innovacié em-
presarial.

d) Descriure les principals metodologies aplicades a la gesti¢ i a I'analisi de resultats dels processos d'in-
novacio en les empreses.

e) Exposar la dimensi¢ conceptual de la qualitat i de les seves denotacions aplicades.
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f) Explicar la dinamica expansiva de la qualitat aplicada a 'activitat empresarial.
g) Definir els elements qualitatius presents en els processos de produccio.
h) Definir els elements qualitatius singulars presents en la prestaci¢ de serveis professionals o empresarials.

i) Descriure les dimensions conceptuals de I'excel-lencia com a fet huma i llur projeccié sobre les activi-
tats productives.

j) Explicar la logica que sustenta la introduccid progressiva de la condicio d'excel-léncia en l'activitat em-
presarial.

k) Definir els elements que caracteritzen els models d'excel-lencia aplicats a la realitat empresarial.
) Descriure les principals metodologies aplicades a la gestid i a I'avaluacié de I'excel-lencia real de les or-
ganitzacions productives.

Segon curs
Segon semestre
Unitat d'ensenyament 9
Emprenedoria i creacié d'empreses
a) Descriure les principals elaboracions teoriques explicatives del fenomen de I'emprenedoria.
b) Definir els elements empirics que actuen sobre les iniciatives emprenedores.
) Definir la lean startup methodology.
d) Descriure el procés evolutiu d'un nou negoci fins a la seva estabilitzacio.
e) Explicar el minimum viable product.
f) Descriure les tasques i les eines basiques de gesti¢ d'una start up.
g) Exposar les diferencies de plantejament i d'execucid entre una iniciativa empresarial i una de negoci.
h) Descriure les fases de creaci¢ d'una empresa identificant les problematiques associades a cada pas.
i) Realitzar l'elaboracié d'un pla d'empresa aplicat a una iniciativa empresarial determinada.
j) Definir les principals tipologies operatives a I'abast en la creacié d'una empresa.
k) Definir els elements de naturalesa financera que s'han de preveure en la creacié d'una empresa.

) Exposar les opcions legals per a la constitucio d'empreses i les possibles mesures de suport a l'empresa.

Unitat d'ensenyament 10

Lliure eleccid
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